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WykluczenieWykluczenie
w spoleczenstwie informacyjnymw spoleczenstwie informacyjnym
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Postep naukowo-techniczny w informatyce i telekomunikacji 
prowadzi do nowych rozwiazan biznesowych, które sa

wprowadzane do gospodarki

Zmiany funkcjonowania przedsiebiorstw wymuszaja zmiany 
form, srodków, metod i organizacji pracy

Zmiana sposobu pracy wraz z oferta nowych produktów i uslug 
wplywa na zmiane stylu zycia

Mechanizm przemianMechanizm przemian

Nowe mozliwosci techniczne, zmiany gospodarcze i zmiany stylu 
pracy i zycia wplywaja na zmiane organizacji spoleczenstwa i 

jego instytucji

Spoleczenstwo InformacyjneSpoleczenstwo Informacyjne
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Istota zmianIstota zmian

Czlowiek Komputer

KonfrontacjaKonfrontacja

maszyna 
zdolna odtwarzac 

inteligencje czlowieka

a nie inteligentna 
maszyna do pisania
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Czlowiek w starciu z maszyna,
która moze go zastapic

zawsze przegrywa

Historia uczy:Historia uczy:
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pralka – praczki
siewnik – siewców
maszyna tkacka – tkaczy

EliminacjaEliminacja

Maszyna – Czlowiek

na tym polega postep
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W spoleczenstwie informacyjnymW spoleczenstwie informacyjnym

Czlowiek Komputer

komputer wyeliminuje 
pracowników tzw. „umyslowych”
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EliminacjaEliminacja

kazda prace „umyslowa”, 
o której z góry wiadomo jak ja zrobic, 
lepiej wykona komputer niz czlowiek 
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Co pozostaje czlowiekowi?Co pozostaje czlowiekowi?

prace nierutynowe,
czyli to co nowe, lub nietypowe

tworzenie
wiedzy

przekazywanie
wiedzy

drugiemu czlowiekowi
(klientowi)

komputerom
(maszynom)
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Czy zanikna kontakty Czy zanikna kontakty 
bezposrednie?bezposrednie?

ð ulegna
• uzupelnieniu

• przedluzeniu

• zwielokrotnieniu

• poglebieniu

nie

przykladem telefon
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Czy praca fizyczna zaniknie?Czy praca fizyczna zaniknie?

nie
ð redukcja pracy produkcyjnej (bo rutynowa)
ð wzrost uslug (bo nierutynowe)

• nastawionych na rzeczy

� adaptacja
� indywidualizacja

• nastawionych na czlowieka
� zdrowie

� sport
� rozrywka
� wiedza

, ale
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PrzykladowePrzykladowe
sektory rozwojowesektory rozwojowe

ðð informatycznyinformatyczny
• programowanie
• konfigurowanie
• parametryzowanie
• serwisowanie

ðð medialnymedialny
• informacyjny
• publicystyczny
• rozrywkowy

ðð finansowyfinansowy
• bankowy
• kapitalowy
• ubezpieczeniowy
• podatkowy 

ðð wiedzywiedzy
• edukacja
• konsulting

� ekonomiczny
� prawny
� zdrowotny
� ...
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Wiedza

centralna wartoscia

nie tylko humanistyczna
ale tez ekonomiczna
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WiedzaWiedza

ludzie bez wiedzyludzie bez wiedzy
nie znajda nie znajda 

godnego miejsca godnego miejsca 
w spoleczenstwie informacyjnymw spoleczenstwie informacyjnym
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Wiedza nie jest stalaWiedza nie jest stala

ð ciagly przyrost wiedzy
ð krótki czas zycia czesci wiedzy
ð pojawianie sie nowych rodzajów 

wiedzy, czyli nowych dyscyplin
ð krótki czas wprowadzenia nowych 

rodzajów wiedzy na rynek
ð szybkie zmiany zapotrzebowania na 

wiedze
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Przyczyna spolecznego Przyczyna spolecznego 
wykluczeniawykluczenia

nienadazanie za rozwojemnienadazanie za rozwojem

spoleczenstwo informacyjne = spoleczenstwo rozwojuspoleczenstwo informacyjne = spoleczenstwo rozwoju
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Pewna spolecznosc, która nie nadaza za rozwojem, przestaje 
rozumiec reguly otaczajacego ja swiata – wymagania, prawa 

i mozliwosci. 

Taka spo lecznosc zaczyna sie sama izolowac – uznawac za 
ludzi gorszej kategorii, rezygnowac z ambicji, rzadzic

wlasnymi prawami i zyc wlasnym zyciem. 

Ta izolacja jest równoznaczna z wykluczeniem z aktywnej, 
rozwijajacej sie czesci spo leczenstwa, która szybko ucieka do 

przodu, powiekszajac dystans. 

Podwójna frustracja: wykluczonych, bo czuja sie gorsi i bez 
nadziei na przyszlosc, oraz aktywnych, bo czuja sie 

wykorzystywani utrzymujac wykluczonych

MechanizmMechanizm
spolecznego wykluczeniaspolecznego wykluczeniaSpoleczne wykluczenieSpoleczne wykluczenie

(c)  W. Cellary 2002, slide 1 7

Spoleczne wykluczenieSpoleczne wykluczenie

nie jest zjawiskiem nieznanym

jednak

dynamicznym

w globalnym spoleczenstwie informacyjnym
spoleczne wykluczenie bedzie zjawiskiem
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RozdarcieRozdarcie

niezdolnosc wzajemnego zrozumienia

rozpad wiezi spolecznych

pomiedzy
aktywna i wykluczona

czescia spoleczenstwa
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albo: o zahamowanie rozwojualbo: o zahamowanie rozwoju

Dzialanie wykluczonychDzialanie wykluczonych

Zorganizowanie sie polityczne, aby walczyc

walczyc o co?

albo: o wyrwanie sie z kregu wykluczonych
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Dzialania aktywnychDzialania aktywnych

ð Zwrócenie swoich ambicji za granice
ð Faktyczna akceptacja wykluczenia 

spolecznego innych
ðOdwrócenie sie od polityki
ð Zanik odpowiedzialnosci za kraj
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W PolsceW Polsce

ð Brutalne przywlaszczanie wyników 
pracy sektora spoleczenstwa 
informacyjnego przez schylkowe 
sektory spoleczenstwa industrialnego 
za zgoda klasy politycznej

ð Egoizm „pokolenia rodziców”, które 
nie jest gotowe do poswiecen dla 
„pokolenia dzieci”
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ParadoksParadoks

Im wiecej pieniedzy przeznaczamy
na zasilki dla grup spolecznie wykluczonych

tym bardziej poglebiamy spoleczne wykluczenie

Wykluczeni potrzebuja rozwoju !
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WezwanieWezwanie
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RemediumRemedium
na zjawisko spolecznego wykluczeniana zjawisko spolecznego wykluczenia

EdukacjaEdukacja
calego spoleczenstwacalego spoleczenstwa
w ciagu calego zyciaw ciagu calego zycia
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EdukacjaEdukacja

Szansa wyjscia z wykluczenia

ðDla wykluczonych

ðDla aktywnych

Szansa utworzenia rynku pracy
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??? kogo ?

Zasady ksztalceniaZasady ksztalcenia

ð Zasada:
• Ucze sie przez 20 lat
• Korzystam z nabytej wiedzy przez 40 lat

przestaje byc aktualna

ðCo 5 - 10 lat kazdy bedzie musial zmienic zawódzawód, 
a wczesniej sie do niego przygotowac

Konieczna radykalna przebudowa modeli ksztalcenia

od Ministerstwa Edukacji
do Ministerstwa Edukacji Calego Spoleczenstwa

Dzieci 
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Potrzeby ksztalceniaPotrzeby ksztalcenia

WyksztalceniWyksztalceni
wiek 25-34 lata
5.4 mln. – 14%

InniInni
wiek 0-4 i > 55

12.9 mln. – 34%

Ksztalceni stacjonarnieKsztalceni stacjonarnie
wiek 5-24 lata

8.6 mln. – 22%

Do ponownego ksztalceniaDo ponownego ksztalcenia
wiek 35-54 lata

11.4 mln. – 30%
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Jaki system edukacji?Jaki system edukacji?

Nie mozna calego spoleczenstwa,Nie mozna calego spoleczenstwa,
wielokrotnie w ciagu zyciawielokrotnie w ciagu zycia

ksztalcic wylacznie metodami ksztalcic wylacznie metodami 
stacjonarnymistacjonarnymi
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ð dla nauczycieli i edukatorów
ð dla chcacych ksztalcic sie 

samodzielnie 

Konieczne jest zbudowanie Konieczne jest zbudowanie 
uzupelniajacego systemu ksztalceniauzupelniajacego systemu ksztalcenia

zdalnego przez Internetzdalnego przez Internet

InternetInternet
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SystemSystem
ksztalcenia przez Internetksztalcenia przez Internet
ð Powszechny i tani dostep do Internetu
ð Nowe metody ksztalcenia przystosowane do 

nauczania przez Internet
ð Kadra zdolna do nauczania przez Internet
ð Przygotowanie do samodzielnego ksztalcenia 

przez Internet w trakcie ksztalcenia stacjonarnego
ð Nowa organizacja rynku edukacyjnego
ð Zbudowanie narodowych zasobów edukacyjnych 

w Internecie

Udostepnijmy publiczne zasoby edukacyjne Udostepnijmy publiczne zasoby edukacyjne 
wszystkim Polakomwszystkim Polakom
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BataliaBatalia

BataliaBatalia
o niedopuszczenie doo niedopuszczenie do

o spolecznego wykluczenia dziecio spolecznego wykluczenia dzieci

(c)  W. Cellary 2002, slide 3 2

WnioskiWnioski

InternetInternet droga do wiedzywiedzy

WiedzaWiedza droga do rozwojurozwoju

RozwójRozwój droga do globalnego globalnego 
spoleczenstwa informacyjnegospoleczenstwa informacyjnego
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DziekujeDziekuje

Raport:
www.kti.ae.poznan.pl
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